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Estructura de la Platica

« Competitividad, Desarrollo y Globalizacion

« Midiendo Competitividad ... Comparandonos
« Paises mas avanzados
* Nuestra Region
« Algunas Observaciones

« ¢ Qué hacer?
 Impulsando la Innovacion ... Economia basada en Conocimiento
 Integrando Esfuerzos ... Todos a Bordo

 Reflexiones Finales



Desarrollo y Prosperidad

Desde siempre ... aspiracion legitima y diferenciadora del hombre

Concepto holistico ... familiar, social, material ... y ahora también ambiental

Hoy en dia ... se espera lograrlos en menor tiempo ... referencias y opciones
instantaneas

Prosperidad ... ¢, Responsabilidad de Quien?

-"Como hijo del pueblo nunca podria olvidar gue mi Unico fin debe
ser siempre su mayor prosperidad”:Benito Juarez

-“We the People ...” Constitucion de los EUA



Desarrollo y Prosperidad ... ¢ Tarea de quién?

* Gobierno:
« Papel fundamental pero no exclusivo ...
» Propicia un entorno favorable ... y primeros impulsos ... solo eso

» La sociedad debe tomar un papel activo e integrado

* Instituciones Educativas:
» Nivel basico: promoviendo valores ... base de convivencia
* Nivel intermedio: ensefando oficios ... tareas cotidianas
* Nivel avanzado: dispersando e integrando conocimientos

» Centros de Investigacion: “crear” y hacer aplicable el conocimiento

« Empresas:
« Medio idoneo para integrar valores, oficios y conocimientos para ofrecer
productos y servicios ...
« Y para la creacion y dispersion de rigueza en la sociedad
» Necesario involucrar y “conectar” ... Grandes, Pequeias, Medianas ... y
Cadenas Productivas

 ONG'’s: Ayudando a nivelar sectores o grupos rezagados

Tarea de Todos ... Reto de Integracion de Esfuerzos ... Paso a Paso &



Desarrollo y Prosperidad ... Algo sobre Globalizacion

« Consecuencia natural del desarrollo tecnolbgico y logistico

« Reduccidn gradual - y consistente - de aranceles y barreras ...
Impulsando comercio entre paises y regiones

- Tratados Comerciales ... amarrando compromiso ... dando certidumbre
- Paises y empresas concentrandose en regiones mas “competitivas”

 Precipitando racionalizacion de operaciones ... beneficios en escala y
costos

« Outsourcing de productos y servicios como tendencia secundaria

Globalizacion ... nueva era ... paso natural e inevitable ...

¢, NOos montamos o nos arrastra?




Desarrollo y Prosperidad ... Algo mas sobre Globalizacion

Mas y mejores opciones para el consumidor...

e Acceso a los mismos productos que se .’7% | jS ,g
ofrecen en otras partes del mundo ... o » |
e ... Aprecios menores | g 29%

. Pero mucho mayor presion para el productor

e Compite contra los mejores del mundo
e Mano de obra y mente de obra

e Otros factores mitigando o neutralizando la ventaja
de la mano de obra barata

Produccion migrando hacia paises de mano de obra barata ...
Ventaja Competitiva Temporal 7




Desarrollo y Prosperidad ... La Nueva Economia Global

Principales Caracteristicas

e Consumidores: Disfrutando de productos diferenciados - nuevos atributos
e Mercado: Aspirando y obteniendo soluciones integrales

e Tecnologia: Avance exponencial del conocimiento ... Impacto en productos,
procesos y servicios

e Rentabilidad: Promoviendo soluciones de alto valor agregado

e Marco Normativo: Creciente numero de normas y regulaciones

El enfoque tradicional hacia la Operacion, y aun la proliferacion de
esquemas de “Mejora Continua” son necesarios PERO insuficientes

Competitividad Global: Demandando procesos formales

para impulsar mejoras cuanticas ... Innovadoras



Competitividad Global

* Modelo WEF de medicion
* Algunas Comparaciones
 Observaciones



Competitividad Global ... Modelo WEF

Reguerimientos Basicos
1.Instituciones
2.Infraestructura
3.Estabilidad Macroecondmica
4.Salud y Educacion Primaria

Factor Driven

Mejoras en la Eficiencia
5.Educacion Superior y Capacitacion
6.Eficiencia en el Mercado de Bienes
7.Eficiencia en el Mercado Laboral
8.Sofisticacion en los Mercados Financieros
9.Alistamiento Tecnolégico
10.Tamano del Mercado

Efficiency Driven

Innovacion y Factores de Sofisticacion
11.Sofisticacién de Negocio Innovation Driven
12.Innovacioén

El World Economic Forum (WEF)

Escala de medicidn integral y estandar para todo el mundo




Metodologia para la Medicion del Indice de Competitividad

o Se cataloga el pais de acuerdo a su PIB en una de 5 categorias,
siendo 3 las base y dos en transicion entre las categorias base

Etapa de desarrollo PIB per capita (en
US$) Impulsada por factores: Mano de obra sin
calificar y economia basada en recursos
Etapa 1: Impulsada por <2.000 naturales.

factores

Impulsadas por eficiencia: Desarrollo mas
Transicién de Etapa 1 a etapa 2 | 2,000 — 3,000 eficiente con procesos productivos, mercado
grande doméstico y de exportacion, y
habilidad para potenciar los beneficios de
3,000 - 9,000 tecnologias existentes.

Etapa 2: Impulsada por
eficiencia

Impulsadas por innovacién: Salarios mas
Transicion de etapa 2 aetapa 3 | 9,000 — 17,000 altos y estdndares de vida mas elevados.Se
compite por medio de innovacion con
procesos de produccion sofisticados.

Etapa 3: Impulsada por

: . > 17,000
Innovacion

11



Metodologia para la Medicion del Indice de Competitividad

9 Se definen 12 pilares de la competitividad y se agrupan en 3 categorias:

- Requerimientos basicos (instituciones, infraestructura, estabilidad macroeconémica, salud y
educacion primaria)

- Coadyuvadores de eficiencia (educacion profesional y entrenamiento, eficiencia de mercados de

bienes, eficiencia de mercado laboral, sofisticacion de mercado financiero, alistamiento tecnoldgico,
tamafo de mercado)

- Factores de sofisticacion e innovacidon (innovacion y sofisticacion de negocio)

e Se califica el desempeiio del pais en cada uno de las categorias

e Se asigna una calificacion en base a la siguiente tabla de pesos, que se utiliza
para evitar la dispersion en la calificacion

Pesos de los tres principales subindices en cada etapa de desarrollo

Subindice Etapa Etapa Etapa
impulsada por impulsada por impulsada por
factores (%) eficiencia (%) innovacion (%)
Requerimientos basicos 60 40 20
Coadyuvadores de eficiencia 35 50 50
Factores de sofisticacion e innovacion 5 10 30

12



Competitividad Global ... Algunos temas de evaluacion

Los 12 Pilares de la Competitividad (segun WEF 2009)

Elementos para evaluar el pilar 9: Alistamiento Tecnologico
 Disponibilidad de las tecnologias mas recientes

Absorcion de la tecnologia por parte de las empresas

Leyes relacionadas con la Propiedad Intelectual

Inversion extranjera directa y la transferencia de la tecnologia

Usuarios de Internet

Elementos para evaluar el pilar 12: Innovacion
» Capacidad para hacer innovaciones
« Cantidad de Instituciones de Investigacion Cientifica
* Inversion de las Empresas en 1+D
» Colaboracion Universidad — Industria
« Compras de Gobierno de Tecnhologia Avanzada

 Disponibilidad de Ingenieros
13



Competitividad Global ... Los 10 primeros

Tabla de Competitividad Global 2009-2010 y comparacion con 2008

10 Primeros Lugares (132 paises total) nstituciones

7

Innovacion 6 Infraestructura

Suiza 2 L .

Sofisticacion de Estabilidad
Estados Unidos 2 5.59 1 Negocio , Macroeconémica

5

Suecia 4 5.51 4

Tamafio del Salud y
Dinamarca 5 5.46 3 Mercado Educacién Primaria
Filandia 6 5.43 6
INCINERIED 7 5.37 7

Alistamiento Educacién Superior
Japon 8 5.37 9 Tecnoldgico y Capacitacion
Canada 9 5.33 10
Sofisticacion en los Eficiencia en el

Holanda 10 5.32 8 Mercados Financieros Mercado de Bienes

Eficiencia en el
Mercado Laboral

“Top 10”: Los mismos, sélo intercambiando posiciones ...

Buen balance en los 12 Pilares




Competitividad Global ... México vs los 10 Primeros

Competitividad Global 2009-2010

Instituciones

Innovacioén Infraestructura

Estabilidad
Macroecon6émica

Sofisticacion de
Negocio

Salud y
Educacién Primaria

Tamarfio del
Mercado

Educacién Superior
y Capacitacion

Alistamiento
Tecnolégico

Sofisticacion en los Eficiencia en el
Mercados Financieros Mercado de Bienes

Eficiencia en el
Mercado Laboral

== \éxico —&— 10 Primeros

Perfil de México con desbalances entre
los 12 pilares

Mercado sub-aprovechado

Pilar de Instituciones golpeado por el
crimen, inseguridad y corrupcion

Deficiencias en la infraestructura
portuarias, carreteras y calidad en el
suministro de energia eléctrica

Retraso significativo en Alistamiento
Tecnoldgico, e Innovacion

Tarea pendiente en varios frentes

15



Competitividad Global ... México vs. Paises del “Grupo”
Tabla de Competitividad Global 2009-2010 ...

Instituciones
7
Innovacion 6 Infraestructura

Bahrain 38 4.54 S
Oman 4.49 Sofisticacion de Estabilidad

Negocio Macroeconémica
Barbados 44 4.35
Polonia 46 4.33
Lituania 53 4.33 Tamafio del Salud y

Mercado Educacion Primaria

Hungria 58 4.22
México 60 4.19
Turquia 61 4.16 Alistamiento Educacién Superior

Tecnoldgico y Capacitacién
Rusia 63 415
Rumania 64 4.11 Sofisticacion en los Eficiencia en el
Uruguay 65 4.1 Mercados Financieros Mercado de Bienes

, Eficiencia en el

Latvia 68 4.06 Mercado Laboral
Croacia 72 4.03 == \éxico == Economias en Transicién

México con deficiencias vs. su propio grupo ...
Destaca por tamafio su mercado 16




Competitividad Global ... México vs. América Latina Latina

Tabla de Competitividad Global 2009-2010 y comparacion con 2008 ...

Instituciones

Chile 30 4.7 28 !
) Innovacién 6 Infraestructura
Puerto Rico 42 4.48 41
Costa Rica 55 4.25 59 °
. Sofisticaciéon de Estabilidad
Brasil 56 4.23 64 Negocio Macroeconémica
Panama 59 4.21 58
México 60 4.19 60
El Salvador 77 4.02 79 Mercado Educaciéon Primaria
Peru 78 4.01 83
Guatemala 80 3.96 84
. Alistamiento Educacion Superior
Argentina 85 3.91 88 Tecnolégico y Capacitacion
Honduras 89 3.86 82
Rep Dominicana 95 3.75 98 Sofisticacion en los Eficiencia en el
Ecuador 105 3.56 104 Mercados Financieros Mercado de Bienes
Venezuela 113 348 105 \hoendiaen el
Nicaragua 115 3.44 120 . . .
g == México =& | atinoamerica
Bolivia 120 3.42 118

Paraguay 124 3.35 124

Mexico con perfil similar a resto de L.A ... -

Ventaja en tamano de Mercado



Competitividad Global ... México vs BRIC

Tabla de Competitividad Global 2009-2010 y comparacion con 2008 ...

Instituciones

Innovacioén Infraestructura

4.3 50

Brasil 56 423 64 8197 sofisticacion de Estabilidad
60 4.19 60 10234 Negocio Macroeconomica
Rusia 63 4.15 51 11806
i 2 4.7
China : 30 3315 Tamafio del Salud y
Mercado Educacion Primaria
Alistamiento Educacion Superior
Tecnolégico y Capacitacion
Sofisticacion en los Eficiencia en el
Mercados Financieros Mercado de Bienes

Eficiencia en el
Mercado Laboral

== \éxico =@=BRIC

Mexico con perfil similar a paises BRIC

18



Competitividad Global ... Algunas Observaciones
.

 “Top 10”: los mismos, solo intercambiando posiciones ...
Buen balance en los 12 Pilares

« México con trabajo pendiente en pilares basicos ...
Instituciones, Infraestructura, Educacion y “nuestros temas”

« Latinoaméricay los Paises del BRIC con perfil similar a
Mexico ... Tamano de Mercado (+) ... mismas deficiencias

« Tarea pendiente en muchos frentes ... Entre otros:

“es necesario crear un ecosistema para impulsar la Innovacion
Tecnol 6gica adoptando y <cr ea

19



¢ Queé hacer?



Atributos gue diferencian el nivel de desarrollo en la empresa

Operacion

Mejora
Continua

Creacion

devalor
Mercado /

Rentabilidad
Promedio Industrial

Regional (15-30 %)

Calidad / 340,1S0 9,000
Reduccion 1-3 % Anual
de costos

Nuevos

<100
Productos =10% Ventas
Propledad Licencia de Terceros
Intelectual

Inversion en
< 1% V
|+D / o Ventas

Ventajas C;fzisiiciloy

competitivas

(Cumplen con Clientes)

Rentabilidad Arriba del
Promedio

Nacional (30-50%)

4-5¢0

3-5 9% Anual

10-20 % Ventas

Actividad Limitada
en |+D

1-2 % Ventas

Diferenciacion de
Productos

(Mejoran Continuamente)

Innovacion

Lider en Rentabilidad de
La Rama Industrial

Global (> 50 %)

560

>5 9% Anual

20-30 % Ventas

Patentay Licencia a
Terceros

> 2 % Anual

Innovacion en Productos
y Procesos de Negocio

(Exceden Expectativas)



Competitividad Global ...

Innovacion ...

Implementar

» Validacion final de la soluciéon

* Proteger propiedad intelectual

Desarrollar

» Conceptualizar, diseiar y
ejecutar proyectos

El Reto de la Economia del Conocimiento

Elemento Clave de la Competitividad

Investigar

* Necesidades reales y
latentes de clientes

Comparar

» Traducir necesidades a
parametros clave medibles

Crear

* Impulsar el pensamiento creativo

* Impulsar nuevo conocimiento

Proceso Formal

22



La Innovacion Empiezay Termina con el Cliente

Nuevos
Investigacion Investigacion Desarrollo Productos
Basica Aplicada Tecnologico Servicios o
Soluciones

1. Sistema mas eficiente
2. Demanda vinculacion de manera natural

Cliente
Necesidades
Oportunidades

3. Mayor efecto multiplicador ... impacto econdémico / social

El Enfoque Orientado a Necesidades / Oportunidades

23



Economia del Conocimiento

Vinculacion ... Esquema de la triple Hélice

Gobierno

p
‘ O
(07
@ /VGC‘@ .GOS
Ss

Academiay CPI

Proyectos
de
Innovacion

Profesionistai

Investigadores

(Inddstria)

Desarrollo Social y
Econdmico

Competitividad de la
Empresay del Pais

Desarrollo profesional y
personal

Crecimiento

Desarrollo Tecnoldgico

Racionalizacion de Roles y Recursos para la

Innovacion ... Mayor Competitividad
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Economia del Conocimiento

Beneficios de la Vinculacion Tecnoldgica para las Empresas

» Desarrollo Tecnologico
— Solucion de problemas de conocimiento
— Creacion de nuevas ventajas tecnologicas

— Acceso a cientificos y laboratorios
especializados

* Redes de Conocimiento
— Vigilancia del entorno tecnologico
— Acceso a ramas de especialidad avanzada S

— Acceso a bases de datos de tesis y
patentes a licenciar

« Capital humano
—Desarrollo de colaboradores
—Influencia sobre los planes de estudio

25



Reflexiones Finales



Reflexiones Finales

» Globalizacion y sus retos en competitividad llegaron para quedarse

« Ubiquemos nuestras ventajas y nuestras deficiencias ... “Face Reality”

« Actuemos:
* En temas de “todos”: Sociedad civil mas participativa

* En nuestro ambito profesional: Redoblar e integrar esfuerzos ...
« Gobierno ... Centrarse en su rol ... Incentivar primeros pasos

« Centros de Educacion ... Adecuar programas de estudio ... y formar en
valores

« Centros de Investigacion ... Acercarse a las empresas ...proyectos
aterrizados

 Empresas ... Complementar incentivos ... vincularse con centros
educativos y de investigacion ... dar realismo a los proyectos

» Fondos privados ... filtro, direccionamiento y recursos

“Seamos el cambio que quieres ver en el mundo”: Ghandi 27



“Al final del camino me doy
cuenta de gue yo he sido el
arquitecto de mi propio
destino’



